V4 SULKO

Spolehliva okna

VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti SULKO s. r. o.
& 1/2017, platné od 1. 5. 2017

Uvodni ustanoveni

Pokud nebyly pisemné sjednany podminky jiné, upravuji tyto vSeobecné obchodni podminky vydané v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1) zak.¢. 89/2012 Sh. v platném znéni (dale jen ,,VOP*) smluvni vztahy vznikajici mezi
spoleénosti SULKO s. r. 0., IC 47976969, DIC CZ47976969, zapsanid v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé
v oddile C, vlozka 5878, se sidlem Ceskoslovenské armady 981/41, 789 01 Zabieh (dale také jako ,,SULKO*), jako
zhotovitelem, resp. prodavajicim a objednatelem, resp. kupujicim uvedenym a podepsanym ve smlouvé o dilo, resp.
Vv kupni smlouvé. VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy a vystavenim a podepsanim smlouvy a téchto VOP objednatel
potvrzuje bez vyhrad svij souhlas s témito VOP, pticemz odchylna ujednani ve smlouvé maji ptednost pfed znénim
téchto VOP.

Smluvni strany jmenovaly své zastupce, ktefi jsou jednotlivé a v plném rozsahu zmocnéni k tomu, aby za né ¢inili
ukony v souvislosti s plnénim dle smlouvy. Ukon&eni zmocnéni, popf. nové jmenovani zastupci musi byt pisemné
sdéleno druhé smluvni stran€ a je vici ni t€inné az po doruceni pisemného prohlaseni o tom druhé smluvni strané.

A.
Vseobecné obchodni podminky ke smlouvé o dilo

l.
Dodaci podminky

MontaZi se rozumi:

a) zaméfeni skute¢nych rozmérli na realizované stavbé, vyjma piipadl, kdy si objednatel garantuje rozméry
stavebnich otvord. Objednatel bude akceptovat toto zaméfeni a barevné provedeni (pokud je uvedeno) a potvrdi sviij
souhlas v zamé&fovacim protokolu p¥i zaméfeni. Objednatel timto garantuje poZadovany typ prvku, provedeni pticek,
smysl otvirani, sladénost v sestavé a zménu typu sklenéné vyplné. Objednatel se zavazuje uhradit ucelné vynalozené
naklady zhotovitele vynalozené na zaméfeni itehdy, nedojde-li k provedeni dila z divodi na strané objednatele.
Pokud bude objednatel provadét stavebni tipravy podlahy (polozeni nové dlazby apod.), pak tuto skute¢nost zaroven
s pozadovanou Cistou vyskou dveti, pisemné uvede do zaméfovaciho protokolu pti zaméfovani dveii. Veskeré
nasledné stavebni upravy souvisejici se zameéfovanym otvorem a provedenim prvku, které maji byt provedeny az po
zaméfeni otvoru (jednd se napiiklad do zatepleni fasaddy ¢i planovanou montdz ptredokenni stinici ¢i zatemiovaci
techniky), musi byt pisemné zaznamenany v zamétovacim protokolu. Pokud objednatel vySe uvedené skutecnosti do
zaméfovaciho protokolu pisemné neuvede, nemize byt uznan za vadu rozmér vyrobku, pokud byl vyroben na
zékladé zaméfenych hodnot.

b) montaz vyrobki do pfipravenych otvori (tj. zakotveni do osténi, opénéni polyuretanovou pénou),

¢) sefizeni vyrobki k jejich plné funkénosti.

Soucésti montaze neni zednické zapraveni a montaz S3 (tj. oSetfeni pfipojovaci spary parotésnymi a paropropustnymi
paskami), pokud v cenové nabidce, ktera je soucasti smlouvy, neni uvedeno jinak.

Vlastnictvi k pfedmétu dila a nebezpeci skody na predmétu dila prechazi na objednatele okamzikem, kdy se stane
vécné soucasti nemovitosti.

Pfi néslednych c&innostech vokoli pfedmétu dila je nutno zabezpecit Cistotu vyrobki (pfedevsim kovani)
a odtokovych drazek v dolni ¢asti ramu. Pfi nedodrzeni téchto pokyni mohou na vyrobcich vzniknout poSkozenti,
ktera nemohou byt povazovana za vadu dila.

Pro ptipad, ze klimatické podminky neumozni realizaci dila (napf. pii velmi nizkych teplotach), bude dohodnut
S objednatelem novy termin plnéni. V téchto pfipadech se nejedna o prodleni zhotovitele.

V pfipadé posunuti terminu dokonéeni dila z divodu na strané objednatele, ma tento za povinnost umoznit
uskladnéni vyrobki, uréenych k provedeni dila (dale jen vyrobky), v prostorach, které na své naklady zajisti.
V opacném piipadé ma zhotovitel pravo ti€tovat objednateli skladné 50,- K¢ za jeden den a jeden stojan, jednorazovy
manipulaéni poplatek 1000,- K& a veskeré naklady timto vzniklé a objednatel je povinen vyudtované skladné a
naklady zhotoviteli uhradit.
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1.
Platebni podminky, fakturace
Cena dila miZze byt zhotovitelem zménéna v piipadé:

- kdy se strany dohodnou na zméné pfedmétu dila (pokud se pfi sjednani zmén dila pisemné nedohodnou
smluvni strany jinak — je objednatel v takovém piipad¢ povinen zaplatit cenu pfiméfené zvysenou nebo
pfimefené snizenou)

- zmény pravniho pfedpisu s dopadem na vysi ceny (napf. zména sazby DPH)

- oObjevi-li se pifi provadéni dila potieba Cinnosti v cené nezahrnutych, pokud tyto Cinnosti nebyly
ptredvidatelné v dob& uzavieni smlouvy, piipadné byly piedvidatelné v mensim rozsahu (napf. skryté vady
stavby — opadavani promrznutého zdiva apod.)

- vpfipadé, kdy se strany dohodnou na vicepracich (pokud to neodporuje dohod€ mezi smluvnimi stranami,
mohou byt viceprace fakturovany také zvlast)

- v pripadé prodlouzeni terminu zhotoveni dila z divodu nikoli na strané zhotovitele nebo jeho subdodavatelii

Objednatel se zavazuje k cené dila zaplatit dai z pfidané hodnoty v zakonné vysi podle platnych pravnich ptedpist
ucinnych v den uskuteénéni zdanitelného plnéni. Pokud objednatel zaplati snizenou sazbu DPH a spravce dané pfi
kontrole posoudi, ze podminka pro uplatnéni snizené sazby DPH nebyla spIlnéna a dani doméfi, zavazuje se objednatel
doplatit dodate¢né dométenou dan véetné uroktl z prodleni z doméfené dané.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit naklady zhotovitele uéelné vynaloZené na zaméfeni i tehdy, nedojde-li
k provedeni dila z diivodii na strané objednatele.

Z4dna &ast ceny dila nesmi byt zaplacena pohleddvkami tietich osob nebo zapoétenim pohledavky objednatele,
kterou ma vuci zhotoviteli, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Cena dila je stanovena za predpokladu, Ze realizace probéhne jednorazové mimo montaz parapet (pokud to nelze
zajistit technologicky), neni-li toto ve smlouvé dohodnuto jinak. Ptipadné vicendklady (naptf. z diivodu rozdéleni
realizace na vice etap na zadost objednatele nebo z jinych divodi) vzniklé nedodrzenim vySe uvedené podminky
z divodu na strané objednatele, budou objednateli vyuctovany a objednatel je povinen vytacétované vicendklady
uhradit. Neni-li ujednano jinak, cena dila zahrnuje dopravu vyrobkd do mista plnéni.

V piipadé plnéni dila po etapach, bude fakturace probihat po ukonéeni a piedani jednotlivych etap. Objednatel je
povinen podepsat zjistovaci protokol o dosud provedenych pracich. V pfipadé poruseni této povinnosti je objednatel
povinen uhradit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z ceny dila bez DPH za kazdy den prodleni se splnénim
povinnosti. Narok na nahradu skody tim neni dotéen.

Presahne-1i prodleni objednatele s hradou ceny dila vice jak 40 dni od sjednaného dne splatnosti, pozbyva
objednatel narok na prodlouzenou zaruku (vice jak 24 mésicti) dle téchto VOP a zhotovitel je opravnén odstoupit od
smlouvy ohledné budoucich plnéni, ktera podle ujednani smluvnich stran méla pti obvyklém behu véci nastat.

Pokud neni ve smlouvé nebo v pfedavacim protokole dohodnuto jinak - piipadné reklamace nemaji odkladny u¢inek
na povinnost objednatele zaplatit vyrobky, provedené prace a piipadné dalsi poskytnuté sluzby v plné vysi a ve
stanovené nebo sjednané lhité uhrady ceny dila.

1.
Prava a povinnosti zhotovitele
Zhotovitel je povinen dodat nejpozdéji pii predani dila objednateli ndvod na obsluhu udrzbu dodanych vyrobkd.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy, porusi-li objednatel podstatnym zpisobem smlouvu. Za podstatné
poruseni smlouvy se povazuje zejména prodleni S placenim faktur o vice nez 15 dni, nedostatek sou¢innosti majici za
nasledek nemoznost splnéni zavazku zhotovitele ve sjednaném terminu, misté, mnozstvi, kvalit¢, zahajeni
insolvenéniho fizeni na majetek zhotovitele.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo zmén vedoucich ke zkvalitnéni provedeni pfedmétu dila.
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V.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen poskytnout potfebnou soucinnost pro provedeni dila, predevsim pak:
a) umoznit zhotoviteli provést zaméteni skuteéného stavu otvort v terminu dle pozadavku zhotovitele,
b) umoznit zhotoviteli provést demontaz a montaz predmétnych vyrobkd, tzn. zejména zabezpecit dostatecny piistup
k mistu vymeény otvorovych vyplni (odsunuti nabytku apod.)
c) byt pfitomen v misté plnéni pfi pfedani a pievzeti dila
d) zabezpecéit podlahy a vybaveni objektu proti mechanickému poSkozeni a prachu (dostate¢né zakryti piipadné
odklizeni vybaveni objektu z blizkosti provadéni dila)

Objednatel je povinen pfi prevzeti dila provést jeho kontrolu za Géelem zjisténi zjevnych vad.

Objednatel je povinen fidit se pokyny dle Navodu pro obsluhu a tudrzbu. Pokud objednatel neni koneénym
spotiebitelem, zavazuje se tyto materialy pedat kone¢nému spotiebiteli.

Objednatel je povinen stav dila vyznacit v Zapise o ptedani a pievzeti (pfedavaci protokol) a tamtéz potvrdit prevzeti
provedeného dila.

Objednatel garantuje zhotoviteli moznost bezplatného ptipojeni k rozvodu el. sit¢ (230 V) a vody v misté provadéni
dila.

Objednatel se zavazuje projednat provadéni dila s dotCenymi organy statni spravy a obstarat piipadna povoleni
potiebna k provedeni dila.

V piipadé odstoupeni objednatele od smlouvy, je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli tu cast dila, kterou
vzhledem k jeji povaze neni mozno vratit zhotoviteli nebo tak Ize uéinit pouze za vynaloZeni neptiméfené vysokych
nakladt (jiz namontovana ¢ast dila).

Objednatel je opravnén postoupit pohledavky a jina prava vyplyvajici z této smlouvy vii¢i zhotoviteli pouze po
pfedchozim pisemném souhlasu zhotovitele.

Objednatel vyslovné prohlasuje, Ze byl seznamen s tim, Ze dilo je zhotovovano na zakazku, tedy dle jeho pfesnych
pozadavki a pfani. Z tohoto diivodu predcasné ukonceni smluvniho vztahu zpiisobi zhotoviteli zna¢nou skodu, nebot’
veskeré do t¢ doby provedené prace a vyrobené Casti dila nelze pouzit na jinou zakazku. Objednatel je povinen
uhradit vSechny naklady vzniklé zhotoviteli pied piedcasnym ukoncenim smluvniho vztahu. Objednatel po
zabudovani pfedmétu dila neni opravnén od této smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé€, Ze je objednatelem fyzicka osoba, je zhotovitel opravnén v piipadé amrti
objednatele od této smlouvy odstoupit.

Objednatel prohlasuje, Ze technické tdaje a barevné provedeni uvedené v cenové nabidce zhotovitele souhlasi
s pozadavky objednatele. Objednatel vyslovné prohlasuje, ze barevné odlisnosti v odstinech vybraného barevného
provedeni nejsou diivodem pro odstoupeni od této smlouvy nebo diivodem pro uplatnéni slevy.

Pokud je nutné pro provedeni montaze otvorovych vyplni znat vysku &isté podlahy, je objednatel povinen zajistit na
své naklady oznaceni vSech predmétnych otvori vahorysem, ktery bude udavat vysku od finalni ¢isté podlahy. Za
spravnost vahorysu je zcela odpovédny objednatel. Zhotovitel neni povinen kontrolovat spravnost vahorysu.
Zhotovitel je opravnén pii zamé&fovani otvorovych vyplni tyto vahorysy zdokumentovat (provést fotodokumentaci
vahorysu s pfilozenym méfitkem od nadprazi). Pokud v prib&hu provadéni dila po zaméfeni otvorovych vyplni dojde
ke zméné ptuivodné deklarované vyse Cisté podlahy, je objednatel povinen neprodlené informovat zhotovitele o této
zméné. Pokud bude tato zména ohlasena v dobé, kdy jiz byla zhotovitelem zahéjena vyroba otvorovych vyplni, je
objednatel povinen uhradit veskeré naklady spojené s opétovnou vyrobou prvkl nad ramec sjednané ceny dila.

V piipadé stavebni nepfipravenosti je objednatel povinen uhradit zhotoviteli vSechny naklady vzniklé zhotoviteli se
stavebni nepfipravenosti objednatele. O dobu stavebni nepfipravenosti se prodluzuje termin pro zhotoveni dila.
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V.
Pi'edani a pievzeti dila
Zhotovitel je opravnén plnit pfedmét dila kdykoliv béhem lhity, ktera je ve smlouvé uréena nebo podle smlouvy
urcitelna.

Po tplném zhotoveni dila vyzve zhotovitel objednatele k protokolarnimu prevzeti dila.

Objednatel je povinen pievzit dilo, které vykazuje drobné vady a nedodélky nebranici v uzivani dila. V takovém
ptipadé je dilo pifebirano s tzv. ,,vyhradami“. Tyto vady a nedodélky uvedou smluvni strany do piedavaciho
protokolu. Jsou-li vadou nebo nedodélkem zednické prace, pak se ptimo do pfedavaciho protokolu uvede lhiita
k jejich odstranéni - neni-li v pfedavacim protokole tato Ihiita uvedena, pak je zhotovitel povinen odstranit vady a
nedodélky do 30-ti dnti od podpisu piedavaciho protokolu. Pokud bude vada nebo nedodélek spocivat v dodavaném
vyrobku nebo jeho c¢asti (praskly nebo poskrabany ram nebo sklo, vadné kovani, zaluzie apod.), pak bude
S objednatelem sjednan termin odstranéni vady dodatecné a to bez zbytecného odkladu po podpisu predavaciho
protokolu. Termin pro odstranéni vad a nedod¢lkli bude v takovém piipadé dohodnut s ohledem na dodaci lhity
materialu potfebného k oprave.

O piedani a pievzeti dila sepisi objednatel a zhotovitel Zapis o piedani a pievzeti (pfedavaci protokol).

Objednatel je v souladu s ust. § 2605 zak.¢. 89/2012 Sb. v platném znéni povinen od zhotovitele dilo ptevzit, a to s
vyhradami ¢i bez vyhrad. Odmitne-li objednatel dilo od zhotovitele pfevzit ¢i neposkytne zhotoviteli nezbytnou
soucinnost vedouci k pfevzeti dila, ma se za to, ze dilo bylo objednateli pfedano bez vyhrad, a to ke dni, kdy mélo byt
dilo dle vyzvy zhotovitele k pfedani dila objednateli pfedano.

Porusi-li objednatel svoji povinnost pievzit dilo je povinen uhradit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny
dila bez DPH za kazdy den prodleni. Tim neni dotéeno pravo prodavajiciho na ndhradu Skody.

Dojde-li ke zpozdéni i zastaveni provadéni dila z divodu poruseni smluvnich povinnosti objednatele, bude
objednateli preddna provedena ¢ast dila. Zaroven bude zhotovitelem fakturou vytcétovana cena provedeného dila.
Zhotovitel ma dale pravo pozadovat nahradu vzniklé $kody z divodu nemoznosti dokonceni dila pro ptekazky na
stran¢ objednatele. V ptipadé, kdy objednatel odmitne nedokoncené dilo prevzit, bude objednateli, na adresu
uvedenou Vv této smlouvé, formou doporuceného dopisu zaslana vyzva, aby objednatel ptevzal nedokoncené dilo ve
Ihate téiceti dnd ode dne odeslani vyzvy. Pokud objednatel nedokonéené dilo v této lhité nepfevezme — dilo se
povazuje za predané v posledni den této lhiity (tento den bude uveden na faktute jako den uskuteénéni zdanitelného
plnéni).

B.
Vseobecné obchodni podminky ke kupni smlouvé

l.
Uzavi'eni kupni smlouvy
Uzavienim kupni smlouvy vznikaji prodavajicimu a kupujicimu prava a povinnosti plynouci z daného smluvniho
vztahu. K uzavieni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim dochdzi v okamziku:

a) podpisu kupni smlouvy prodéavajicim a kupujicim,

b) objednanim zbozi kupujicim a potvrzenim objednavky prodavajicim,
c) prevzetim objednaného zbozi pii pfimé dodavce nebo

d) potvrzenim cenové nabidky prodavajiciho kupujicim.

Veskeré ukony za kupujiciho, vyjma ptevzeti zbozi, mize u prodavajiciho vykonavat statutarni organ kupujiciho.
Ostatni osoby zastupujici kupujiciho se musi prokdzat zplnomocnénim od statutarniho organu nebo prokuristy
kupujiciho. Zplnomocnéni miize statutarni organ vydat na jednorazovy nakup nebo s neomezenou ¢asovou platnosti.
Zplnomocnéni vydané kupujicim musi obsahovat obchodni jméno kupujiciho, sidlo, IC, jméno arodné &islo
zplnomocnéné osoby nebo kupujici uvede v ptiloze této smlouvy seznam opravnénych osob k nakupu zbozi a sluzeb
u prodavajiciho. Zmény v seznamu opravnénych osob mtize provadét statutarni organ kupujiciho faxem, osobné nebo
emailem a prodavajici si vyhrazuje tyto skuteénosti telefonicky ¢i jinym zpisobem ovéfit.

Pfevzeti zbozi mize za kupujiciho provést také jeho zaméstnanec, subdodavatel (subzhotovitel) nebo jinad osoba,
pokud je prodavajici vzhledem k okolnostem v dobré vife, Ze tato osoba muze dodavku ptevzit nebo pokud v souladu
se smlouvou dopravi prodéavajici dodavku do mista plnéni a vtomto misté¢ plnéni neni pfitomen (nebo neni
k zastizeni) Zadny opravnény zastupce kupujiciho a kupujici zaroven védél nebo mohl védét, ze prodavajici v tento
den uskutecni dodavku zbozi. V takovém pfipadé prodavajici dle vlastniho uvazeni rozhodne, zda zbozfﬁedé
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kupujicimu prostfednictvim jiné osoby, nez ktera je uvedena v tomto ¢lanku nebo zda se v tento den dodani zbozi
neuskuteéni a kupujici ponese svym nakladem veskeré timto vzniklé skody (vicenaklady za dopravu, nakladku a
vykladku zbozi, nebezpe¢i poskozeni zbozi apod.). Veskerd rizika vznikla ztohoto rozhodnuti nese kupujici.
Kupujici musi zajistit vlastnimi silami a na vlastni néklady vylozeni zbozi z auta po ptijezdu zbozi na misto plnéni.

Pievzeti dodavky osobou, ktera k tomu podle kupujiciho nebyla opravnéna, musi byt kupujicim namitano ihned poté,
kdy se o této skutecnosti dovédél nebo mohl doveédét pti vynalozeni obvyklé péce, kterou lze v takovych piipadech
rozumné pozadovat. Pojmem ,,ihned* se v tomto piipadé mysli 24 hodin od zjisténi této skutecnosti. Nebude-li tato
lhiita dodrzena, pak plati, ze dodavka byla fadné uskuteénéna a piedana.

Kupujici dale prohlasuje, ze veskeré rozméry, dalsi technické udaje a barevné provedeni uvedené v cenové nabidce
souhlasi s pozadavky kupujiciho a odpovidaji zaméfovacimu protokolu, ktery piedal kupujici prodavajicimu jako
podklad pro vytvofeni cenové nabidky. Kupujici vyslovné prohlasuje, Ze barevné odlisnosti v odstinech vybraného
barevného provedeni nejsou diivodem pro odstoupeni od této smlouvy nebo ditvodem pro uplatnéni slevy.

1.
Misto a termin dodani zboZi

Zbozi musi byt prodavajicim kupujicimu odevzdano v terminu sjednaném v kupni smlouvé. Neni-li termin sjednan,
pak ve lhiité obvyklé pro splnéni dodavky daného typu.

1.
Kupni cena
Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu za zboZi sjednanou cenu. Neni-li kupni cena ve smlouvé vyslovné
sjednana, je touto cenou Castka stanovena podle ceniku prodévajiciho platného v den objednani zbozi, a to jako
nasobek jednotkové ceny zbozi a mnozstvi dodaného zbozi.

Kupni cena zbozi, bude kupujicimu vyictovana fakturou a kupujicim bude uhrazena prodavajicimu nejpozd¢ji ke dni
jeji splatnosti. Splatnost faktur je sjednana v konkrétné ramcové kupni smlouve.

V piipadé prodleni kupujiciho s tthradou kupni ceny zboZi je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu
ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Tim neni dotéeno pravo prodavajiciho na nahradu $kody.
V piipadé prodleni del$im jak 15 dnt, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

Dusledkem prodleni kupujiciho se zaplacenim zalohy je prodlouzeni lhiity odevzdéani zbozi prodévajicim kupujicimu
0 dobu prodleni thrady zalohy ¢i zalohové faktury. Pfi prodleni delsim jak 5-ti dnii je prodavajici opravnén od
smluvniho vztahu odstoupit.

Kupujici se zavazuje ke kupni cené zaplatit dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi podle platnych pravnich predpist
ucinnych v den uskuteénéni zdanitelného plnéni. Pokud kupujici zaplati sniZzenou sazbu DPH a spravce dané pti
kontrole posoudi, ze podminka pro uplatnéni snizené sazby DPH nebyla splnéna a dan doméfi, zavazuje se kupujici
doplatit dodate¢né dométenou dan vcetné urokl z prodleni z doméfené dané.

Kupujici se zavazuje prodavajicimu uhradit naklady prodavajiciho tc¢elné vynalozené na zaméfeni i tehdy, nedojde-li
k prodeji zbozi z divodi na strané kupujiciho.

Zadna &ast kupni ceny nesmi byt zaplacena pohleddvkami tietich osob nebo zapoétenim pohledavky kupujiciho,
kterou ma vuci prodavajicimu, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Kupujici vyslovné prohlasuje, ze byl sezndmen s tim, ze pfedmét koupé je vyroben na zakazku, tedy dle jeho
presnych pozadavki a pfani. Z tohoto diivodu pred¢asné ukonceni smluvniho vztahu zpisobi prodavajicimu znac¢nou
Skodu, nebot’ veskeré do t€¢ doby vyrobené ¢asti predmétu koupé nelze pouzit na jinou zakazku. Kupujici je povinen
uhradit v§echny naklady vzniklé prodavajicimu pted pfedéasnym ukoncenim smluvniho vztahu.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, ze je kupujicim fyzicka osoba, je prodavajici opravnén v ptfipadé umrti
kupujiciho od této smlouvy odstoupit.
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V.
Piechod vlastnického prava ke zbozi
Vlastnictvi ke zcela zaplacenému zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem odevzdani zbozi. Je-li kupujicimu
odevzdano prodavajicim zbozi, které nebylo dosud zcela uhrazeno, je jeho vlastnikem az do tplného zaplaceni kupni
ceny prodavajici.

Prevzetim zbozi vSak na kupujiciho pfechazi nebezpeci jeho ztraty, poskozeni nebo zniceni.

C.
Spole¢na ustanoveni

l.
Zaruka a reklamace
Poskytovatelem zaruky je spole¢nost SULKO s.r.0., IC 47976969, se sidlem Ceskoslovenské armady 981/41, 789 01
Zabteh, Ceska republika, zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Ostravé v oddilu C, vloZzka
5878. Piijemcem zaruky je objednatel, resp. kupujici.

Zaruka zahrnuje plastova, hlinikova a dfevénd okna, vyklady a dvefe vyrobené spole¢nosti SULKO (déle jen
vyrobky), dopliky oken a dveii — rolety, zaluzie, sité, parapety, vétraci miizky, samozavirace apod., dodané
spole¢nosti SULKO ke svym vyrobkim (dale jen dodavky) a pouZité pfi zhotoveni dila a dale montaz téchto vyrobki
a dodavek, pokud je provedla spole¢nost SULKO, popf. jeji subdodavatel (montazni firma, kterou SULKO povétilo
k montazi konkrétniho dila).

Zaruka bézi ode dne predani dila objednateli nebo ode dne, kdy objednateli vznikla povinnost dilo pievzit a
objednatel dilo v rozporu se smlouvou a témito VOP neptevzal.

Zaruka bézi ode dne odevzdani zbozi kupujicim. Prodavajici nenese odpovédnost za vady vyrobku zpisobené vadnou
montazi. Za funk¢énost po zabudovani a sefizeni oken, stejné jako za kvalitu provedené montdze, zodpovida subjekt,
ktery provadi montaz.

Konkrétni zaruéni podminky jsou stanoveny v Reklamaénim ¥adu spole¢nosti SULKO s.r.o. (dile jen ,,RR%),
jehoz platné znéni je zvetejnéno na webovych strankach spoleénosti SULKO s.r.0. (www.sulko.cz) a je k dispozici
na vSech pobockach spolecnosti v tisténé podobé. Uzavienim smlouvy o dilo, resp. kupni smlouvy objednatel, resp.
kupujici souhlasi se znénim aktualng platného RR.

Spole¢nost SULKO poskytuje zaruku:

plastova okna a dvefe: 5 let na okna a dvefe, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré dopliiky a piislusenstvi,

hlinikova okna a dvefe: 5 let na okna a dvete, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré doplnky a ptisluSenstvi,

dfevéna okna a dvefe: 5 let na okna a dvefe, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré dopliiky a pfislusenstvi,

interiérova a exteriérova stinici technika: 2 roky,

veskeré elektrické a elektronické dily vyrobki a jejich soucasti: 2 roky,

montaz, zednické a jiné prace: 2 roky, ostatni nejmenované vyrobky a dodavky v rozsahu obecné platnych

pravnich predpist,

e na sefizeni prvkl se zaruka nevztahuje, sefizeni je jednordzova sluzba, kdy se za souhlas s jeho bezvadnym
provedenim povazuje jeho kontrola a pfevzeti objednatelem bezprostiedné po provedeni setizeni zhotovitelem.

Ostatni nejmenované vyrobky a dodavky v rozsahu obecné platnych pravnich pfedpisi a ustanoveni reklamacniho

fadu.

Objednatel, resp. kupujici nebo jeho zéstupce je povinen si vyrobky, provedeni dila a pfipadné dalsi poskytnuté
sluzby prohlédnout, zkontrolovat mnozstvi, jakost a ihned oznamit zhotoviteli, resp. prodavajici zjevné vady.
Zhotovitel, resp. prodavajici neodpovida za vady, které mohly byt zjisténé objednatelem jiz pti pievzeti dila, resp.
dodéni zbozi.

Nedodrzenim podminek a pokynti vydanych zhotovitelem, resp. prodavajicim pro piepravu, skladovani, instalaci,
adrzbu a uzivani, ztraci objednatel, resp. kupujici nebo opravnény vlastnik narok na zaruky v souladu s ustanovenim
¢lanku VI. Zaruka téchto VOP.

V piipadé, ze SULKO neprovadi montdz, poskytuje zaruku pouze na vyrobky pouzité pii provedeni dila. Za
funk¢nost po zabudovani a sefizeni oken, stejné jako za kvalitu provedené montdze, zodpovida subjekt, ktery ?I:qi_iédi
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montaz. SULKO rovnéz neodpovida za poskozeni zpiisobené nespravnou piepravou (pokud ji nezajistuje sam) nebo
nedostatecnou pozornosti vénovanou instrukcim a doporuéenim vyrobce.

V piipadé, kdy dilo bude mit vadu nebranici béZznému uzivani a tato vada se ukaze neodstranitelnou a vyména prvku
by sebou vzhledem k charakteru vady nesla neptiméfené vysoké naklady, bude objednateli misto vymény prvku
poskytnuta ptiméfena sleva z ceny dila.

Pti jakémkoliv cizim zasahu (tj. mimo pracovnikt spolec¢nosti SULKO) do konstrukce vyrobku spole¢nosti SULKO
(napf. instalace rolet, Zaluzii, navrtani otvorti apod.) pozbyva platnosti zaruka v plném rozsahu a objednatel se
vystavuje nebezpeci znehodnoceni vyrobku.

1.
Odstoupeni od smlouvy
Odstoupit od smlouvy je mozné z divodl uvedenych v zadkong, smlouvé o dilo, resp. kupni smlouvé a téchto VOP.
Odstoupeni od smlouvy je G¢inné okamzikem doruc¢eni oznameni o odstoupeni od smlouvy do sidla smluvni strany,
které se odstoupeni od smlouvy tyka.

Kazdd smluvni strana je opravnéna odstoupit od smlouvy, vstoupila-li druhd smluvni strana do likvidace nebo
podala-li insolvenéni navrh v disledku svého upadku. Toto pravo trvd po prohlaSeni konkursu na majetek druhé
smluvni strany po dobu, po kterou se miize insolvenéni spravce vyjadtit, ze smlouvu splni.

1.
Zavérecna ustanoveni
Bez ohledu na to, zda dojde k uzavieni smlouvy &i nikoliv, strana, kterd béhem jednani ziska od druhé strany
obchodni informace, je povinna uchovat je v tajnosti a nepouzivat je neopravnéné pro sviij prospéch. Objednatel,
resp. kupujici souhlasi s vyuzitim osobnich udaji pro interni potieby spole¢nosti SULKO s.r.0., tj. vedeni zdkaznické
databéaze v souladu se zakonem ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

Objednatel prohlasuje, Ze ma zajistény finanéni prostiedky k thradé ceny dila, a Ze na néj nebyl podan navrh na
zahéjeni insolven¢niho Fizeni, a Ze jeho finan¢ni situace nenasvédCuje tomu, ze by takovyto navrh na n&j mohl byt
podan.

Kupujici prohlasuje, Ze mé zajistény financni prostfedky k hradé kupni ceny, a Ze na né&j nebyl podén navrh na
zahgjeni insolvencniho fizeni, a ze jeho finan¢ni situace nenasvédcuje tomu, ze by takovyto navrh na néj mohl byt
podan.

Objednatel souhlasi stim, Ze umozni zhotoviteli bezplatné umisténi informacni plachty s logem zhotovitele a
s informaci, ze dilo provadi spole¢nost SULKO s.r.0.

Smluvni strany predpokladaji maximalni moznou vysi $kody pro ptipad poruseni smluvnich povinnosti zhotovitele,
resp. prodavajiciho, pficemz nerozhoduje pocet poruSeni, ve vysi 5% celkové ceny za dilo, resp. kupni ceny bez
DPH.

Objednatel dale souhlasi s vyuzitim jeho stavby jako stavby referencni (prostfednictvim pofizené fotografie) a
pouzitim této reference pti prezentaci zhotovitele pro interni (Skoleni, prezentace) i externi ucely (tiskové materidly,
vyuziti v médiich atd.), a to véetné popisu této reference a uvedeni mésta, kde se nachazi. Zvefejnéni ptipadnych
dalsich kontaktll u referen¢ni stavby (pfesna adresa, jméno, telefon aj.) je zhotovitel opravnén pouze s piedchozim
pisemnym souhlasem objednatele.

Zavazkové vztahy mezi subjekty, které jednaji v ramci své podnikatelské ¢innosti, neupravené ve smlouvé o dilo
nebo v téchto VOP se tidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb. v platném znéni ve znéni platném ke dni uzavieni smlouvy.

Smluvni strany uznavaji komunikaci elektronickou postu (email uvedeny v zédhlavi smlouvy) jako zavaznou, a to i
bez opatteni elektronicky ovéfeného podpisu.
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Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti dne 1. 5. 2017. Uginnosti nabyvaji dnem uzavieni piisluiné smlouvy,
jejiz jsou soudasti.

zhotovitel objednatel

g#&
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